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Im vorliegenden Tutorial erfahren Sie, wie Sie aus der Lohnbuchhaltung HRM Swiss die
jahrlichen Lohnmeldungen elektronisch Ubermitteln kdnnen.

1 Lohn Einrichtung

1.1 Empfanger definieren

Die Empfanger werden automatisch aus den angelegten Versicherungslésungen
vorgeschlagen. Zuséatzlich fuhrt das System auch die kantonale Steuerverwaltung und das
Bundesamt fur Statistik auf. Hier haben Sie die Moglichkeit die gewtinschten Empfanger zu
markieren, welche bei neuen ELM-Sitzungen als Vorgabe verwendet werden. Es ist auch
maoglich, die gewlinschten Empféanger erst bei der spateren ELM-Ubermittlung auszuwéahlen.
Alte oder nicht benétigte (Versicherungs-)Zeilen kénnen rechts Uber das ‘X’ geléscht
werden. Falls ein Eintrag noch aktiv ist, setzt das System die Zeile automatisch wieder ein.

Die Einstellungen im Kopfbereich bitte wie im Beispiel vornehmen. Testmodus wird nur fur
die Entwicklungsumgebung bendtigt/verwendet.

B _— = 9
L Lohn einrichten ':E:l
e e - Untemefmensdaten  Grundagen AHV ALV FAK UVG UVGZ BVG KIG  FreierAbcug  Lohnausweis  Quellensteuer  Bank m History
_ Monitoring-ID Auswertungen/ELM im Test-Modus betreiben u]
1 Kasse
Signierung ELM deakivieren O Verschiisselung ELM deakiivieren 0
& oruck ELM-Distrbutor Produktiv v
Basisdaten ELM
@& Datenaustausch
Domane ¥ Name? ¥ InStID¢ ¥ Verarbeiten ¢ Verfahren ¥ Uploadiink bei EIV. Del. 2
& Administration
AHVAVS  AHV-AVS 017.000 Prozessintegriert (PIV) ~ %
18 Swiss Solutions GantonalTax# Kantonale Steuerverwalung  CantonalTaxAdministr [m} Prozessintegriert (PIV) ~ x
=1 HRM Swiss FAKCAF  SG 017.000 Prozessintegriert (PIV) ~ %
= Login / PW-Anderung FAK-CAF  ZH 001.000 Prozessintegriert (FIV) ~ x
b= e T B KTGANMC  Swica/KTG s122 [m] Prozessintegriert (PIV) ~ x
4 Grundiagen
% Lon Einrichtung SwissFederal Bundesamt fur Statistik SwissFederaiStatistice [m} Prozessintegriert (FIV) ~ x
T Rentenaiter
UVGLAA  UVG Suwa 009 Prozessinteqriert (FIV) v %
™ Lohnarten
 Arveitsorte UVGZLAAG Swica i UVGZ s122 [m} Prozessintegriert (FIV) ~ x
™ Sachkonten
b Stammdaten
D Versicherungen
D Quellensteuer
b Verarbeitung
b Bericnte
b Datenibermittiung
i p— PR I P . -

Als Verfahren muss ‘Prozessintegriert (PIV)’ ausgewahlt werden. Nur so ist es méglich, die
Daten direkt aus myfactory via Distributor an die Versicherungen zu Ubertragen.

Fur eine erfolgreiche Ubermittlung miissen die einzelnen Versicherungen und
Versicherungslésungen gemass ELM-Versicherungsprofil erfasst sein. Das ELM-
Versicherungsprofil erhalten Sie bei Ihrer (empfangsbereiten) Versicherung.

In HRM Swiss erfassen Sie die Versicherungen hier:

=l HRM Swiss

™ Login / PW-Anderung
+ Meldungen zur Datenmigration
[> Grundlagen
> Stammdaten
4 Versicherungen
= Versicherer
& UVG (BU-NBU)
B UVGZ
B KTG

e
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2 Datenubermittlung

2.1 neue Ubermittlung eréffnen

Pro Meldejahr muss mindestens eine Ubermittlungssitzung angelegt werden. Es ist méglich,
verschiedene Empfanger in einer Ubermittlung auszuwéhlen oder auch pro Empfanger eine
eigene Ubermittlungssitzung zu eréffnen. Die Empfanger AHV und FAK sind gekoppelt und
muissen auf jeden Fall in der gleichen Ubermittiung ausgewahlt werden.

Beispiel neue Ubermittlungssitzung fiir AHV und FAK

X - . . =9
é Ubermittlungssitzungen i ]
Heu & Speichen B Kopieren X Lbschen [ Aktionenv
Business Suche & o
) Kasse Filter/Suche: | 2020 Enveiterie Suche Ansicht:  Sitzung ~ [0 8 @ Einstellungen
T Ty
=) Druck
Sitzungsname’ ¥ Jahr 7 Testlaul Erzeugungsdatu man. Status =
@& Datenaustausch
£ Administration
= Swiss Solutions
O a0 Keine Datensétze in der aktueilen Auswah! " L
=1 HRM Swiss
[CRVEWUM Empranger  Personal  Log  Resultalmeldungen  Dokumente
™ Login/ PW-Anderung
™ Meldungen zur Datenmigration Sitzungsname 2020 AHV-FAK Inaktiv O
4 Grundiagen Meldungsart L M) v D D
™ Lohn Einrichtung Ereatameidung i
= Rentenalter satzmeidung 1ur
Lo LITEETER Abrechnungsjahr 2020 ~ Testlauf O
™ Arbeitsorte e
3 Sachkonten man. Status in Vorbereitung -
& Stammdaten
[> Versicherungen Kommentar
&> Quellensteuer
&> Verarbeitung y
& Berichte QST-Abrechnungsmonat QST-Abrechnungsiahr
4 Dateniibermittiung Obermit o
[y ermittiung abgeschiossen
= Ubermittiungssitzungen
> Ferien
> Arbeitszeit
= TutorialsiHandbiicher °
Ep— Sctten

P Eigene Berichte

Meldungsart
Fuar die Jahresdeklarationen ist hier ‘Elektronische Lohnmeldung (ELM)’ auszuwéhlen

Abrechnungsijahr
Wichtig ist, dass das korrekte Abrechnungsjahr (im Beispiel 2020) verwendet wird.

manueller Status
Als manueller Status kann wahlweise ein Status aus der Auswahlliste eingetragen und

spater bei entsprechendem Fortschritt der ELM-Ubermittlung angepasst werden.

Testlauf
Bei Bedarf kann die Uberm.ittlung als Testlauf markiert werden. In diesem Fall muss aber
spéater fur eine produktive Ubermittlung nochmals eine neue Sitzung eréffnet werden.
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2.2 Empfanger bestimmen

Im Register Empfanger werden die in der Lohn-Einrichtung vor-definierten Versicherungen
zur Verarbeitung markiert. Sie kénnen hier jetzt noch weitere Eintrdge markieren oder
weglassen.

Beispiel: Empfénger als Vorschlag aus Lohn-Einrichtung

Grundlagen Empfanger Personal Log Resultaimeldungen Dokumente

Domane: ¥ Name: 7 InstAD & v Verarbeiten Verfahren ¢ T Bestatigungslink  Giiltig bis¢  Status =
FAK-CAF ZH 001.000 Prozessintegriert (PIV)
UVG-LAA UVG Suva 5999 Prozessintegriert (PIV)
UVGZ-LAAC Swica / UVGZ 5122 O Prozessintegriert (PIV)
KTG-AMC Swica / KTG 8122 O Prozessintegriert (PIV)
FAK-CAF 5G 017.000 Prozessintegriert (PIV)
CantonalTaxA Kantonale Steuerverwaltung CantonalTaxAdministrat (] Prozessintegriert (PIV)
SwissFederalt Bundesamt fur Statistik SwissFederalStatisticall O Prozessintegriert (PIV)
AHV-AVS AHV-AVS 017.000 Prozessintegriert (PIV)
O B e Datensstze 1-8 von & L] H
angepasste Empfanger
Grundlagen Personal Log Resultatmeldungen Dokumente
Domine’ 7 Name: InstID % 7 Verarbeiten © Verfahren & 7 Bestitigungslink  Giiltig bis?  Status =
FAK-CAF ZH 001.000 Prozessintegriert (PIV}
UVG-LAA UVG Suva 5999 O Prozessintegriert (PIV)
UVGZ-LAAC Swica / UVGZ §122 O Prozessintegriert (PIV)
KTG-AMC Swica / KTG §122 O Prozessintegriert (PIV)
FAK-CAF SG 017.000 Prozessintegriert (PIV)
CantonalTaxA: Kantonale Steuerverwaltung CantonalTaxAdministral O Prozessintegriert (PIV)
SwissFederal€ Bundesamt fiir Statistik SwissFederalStatistical O Prozessintegriert (PIV)
AHV-AVS AHV-AVS 017.000 Prozessintegriert (PIV)
S & e Dstensstze 1- 8 von & " M

Zur Info: im Normalfall gibt es eine AHV-Stelle und dazu eine FAK-Institution. In diesem
Beispiel wird die Familienausgleichskasse mit zwei verschiedenen Kantonen abgerechnet.
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2.3 Distributor-Ubermittlung starten
Wenn die gewtinschten Empféanger ausgewahlt sind, wird Gber den Button <Aktionen> die
Ubermittlung gestartet.

Ubermittiungssitzungen

MNeu &\ Speichemn

Kopieren

% Lischen

[ Aktionen=

System-Test

O myfactor

¢

Filter/Suche:  *2020 Erweiterte Suche Ansicht:  Sitzung ~ (O | (@ Einstellungen

Distributor-Ubermittiung starten
T, Ty

Distributor-Status nachfragen s

Sitzungsname . 7 Distributor-Resultat nachfragen Jahri 7 Testlaul Erzeugungsdatu man. Status o]
EIV-XML Vdownload

2020 AHV-FAK S 2020 28.12.2020 in Vorbereitung
verschlisseltes EIV-XML erzeugen/downloaden
MNeue Aufgabe

D B et Datensétze 1-1von 1 L} H

Grundiagen [M=UVELLISN Personal  Log  Resultatmeldungen  Dokumente

Doméne’ 7 Name: W InstiD{ 7 Verarbeiten : Verfahren © 7 Bestitigungslink  Giiltig bis?  Status &

FAK-CAF ZH 001.000 Prozessintegriert (PIV) ~

UVG-LAA UVG Suva 5999 O Prozessintegriert (PIV) -

UVGZ-LAAC Swica !/ UVGZ 5122 O Prozessintegriert (PIV) ~

KTG-AMC Swica /| KTG 8122 O Prozessintegriert (PIV) -

FAK-CAF SG 017.000 Prozessintegriert (PIV) ~

CantonalTaxA: Kantonale Steuerverwaltung CantonalTaxAdministrat O Prozessintegriert (PIV)

SwissFederals Bundesamt fir Statistik SwissFederalStatistical( O Prozessintegriert (PIV)

AHV-AVS AHV-AVS 017.000 Prozessintegriert (PIV) -

D & et Datensstze 1-8von 8 " - H

Es 6ffnet automatisch das Ubermittlungs-Fenster mit den entsprechenden Log-Meldungen
- Uber «automatisch Status abfragen» kénnen die Statusmeldungen automatisiert
angefragt werden

Stariseite Ubermittlungssitzungen
Datum Meldung? 7 Status © 7 jor}
28.12.2020 13:24:34 ** TESTNACHRICHT ** Status empfangen: Datei wird geprift
28.12.2020 13:24:34 ** TESTNACHRICHT ** Ubermittiungsstatus wurde empfangen
28.12.2020 13:24:33 ** TESTNACHRICHT ** Statusabfrage wird gesendet ...
28.12.2020 13:24:33 ** TESTNACHRICHT " Lohndaten wurden ubermitielt
28.12.2020 13:24:31 ** TESTNACHRICHT ** Lohndaten werden gesendet
O & e® Datensétze 1-5von 5 14 H

[Jautom. Status abfragen Lohnmelde-XML Status-XML Fenster schliessen
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Stariseite Ubermittlungssitzungen 5 = x ELM-Ubermitiungslog 2020 AH... 5 = x

Datum Meldung & 7 Status & 7 2

Die Uberiragung wurde zurliickgewiesen, da die
28.12.2020 13.25:40 ** TESTNACHRICHT ** FAK-CAF 017.000 Unternehmung mit Abrechnungsnummer 123456 [ ]
beim Empfanger unbekannt ist.

Die Ubertragung wurde zurickgewiesen, da die
28.12.2020 13:25:40 ** TESTNACHRICHT ** AHV-AVS 017.000 Unternehmung mit Abrechnungsnummer 123456 [ ]
beim Empfanger unbekannt ist.

28.12.2020 13:25:40 ** TESTNACHRICHT ** Ubermittlungsstatus wurde empfangen
28.12.2020 13:25:39 ** TESTNACHRICHT ** Statusabfrage wird gesendet ...
28122020 13:24:34 ** TESTNACHRICHT ** Status empfangen: Datei wird geprift

28.12.202013:24:34 ** TESTNACHRICHT ** Ubermittlungssiatus wurde empiangen

28.12.202013:24:33 ** TESTNACHRICHT ** Statusabfrage wird gesendst ...
28.12.2020 13:24:33 ** TESTNACHRICHT ** Lohndaten wurden Gbermitteft Auf cloud.myfactory-ondemand.ch wird Folgendes angezeigt:

28122020 13:24:31 ** TESTNACHRICHT ** Lohndaten werden gesendet ... Ubertragung erfolgreich abgeschlossen. Sie konnen dieses Log-Fenster

\ 1] o M
autom. Status abfragen Lohnmelde-XML Status-XML Fenster schliessen

schliessen und die sinzelnen Freigaben durchfuhren,

O & Datensétze 1-%von 9

Mit der automatisierten Status-Abfrage erscheint im Normalfall der Hinweis, dass die
Ubertragung durchgefiihrt wurde. Diese Meldung bedeutet jedoch nicht, dass alle Daten
erfolgreich beim Empfanger eingelesen werden konnten. In den Log-Meldungen werden
auch allféllige Fehler angezeigt. Im Beispiel ist die AHV-/FAK-Abrechnungsnummer 123456
beim Empfanger nicht bekannt.

Das Fenster mit den Log-Meldungen kann tber den Button <Fenster schliessen> verlassen
werden.

2.4 Anzeige Log-Meldungen und Abfrage Status

Uber das Register ‘Log’ kénnen bestehende Log-Meldungen angezeigt und bei Bedarf tiber
<Aktionen> Distributor-Status nachfragen neu abgerufen werden. Bei hohem Daten-
aufkommen Seitens Distributor kann es einige Zeit dauern, bis neue Status-Meldungen
zurlckgesendet werden.

Falls Fehlerhafte Statusmeldungen angezeigt werden (roter Punkt) missen die
Versicherungseinstellungen (z.B. Versicherer-Nummer) und die Versicherungslésungen
Uberpruft und allenfalls angepasst werden. Bei Fragen zu den Versicherungen/-Lésungen
kénnen Sie sich an Ihre Versicherung und/oder an unseren Support wenden
(support@myfactoryschweiz.ch).

Ubermittlungssitzungen Suport Demo / BS: Zentrale = 8

Filter/Suche: Enweiterte Suche Ansicht:  Sitzung w 0O |E/ '@ Einstellungen
Y-l

Sitzungsname’ Jahrt 7 Testlaul Erzeugungsdatu man. Status -

2020 AHV-FAK 2020 JA 28.12.2020 in Vorbereitung

9 F P Datensitze 1-1von 1 " ¥l

Neu 2| Speichern Kopieren % Léschen fi& Aktionen

I System-Test |
Distributor-Ubermittlung starten

Grundiagen  Empfanger  Personal Resultaimeldungen  Dokumente Distributor-Status nachfragen A
Distributor-Resultat nachfragen

EIV-XML erzeugen/downloaden

Datum Meldung® S 1|
verschlisseltes EIV-XML erzeugen/downloaden

rertragung wurde zuruckgewiesen, da die
Neue Aufgabe ehmung mit Abrechnungsnummer 123456 [ ]

wwwncMpfanger unbekannt ist.

Die Ubertragung wurde zuriickgewiesen, da die
28122020 13:25:40 ** TESTNACHRICHT ** AHV-AVS 017000 Unternehmung mit Abrechnungsnummer 123456 [ ]

beim Empfanger unbekannt ist

28.12.202013:25:40 ** TESTNACHRICHT ** FAK-CAF 017.000

28122020 13:25:40 ** TESTNACHRICHT ** Ubermittlungsstatus wurde empfangen
28.12.2020 13:25:39 ** TESTNACHRICHT ** Statusabfrage wird gesendet ...
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2.5 Link mit Bestatigung

Bei erfolgreicher Ubermittlung und Datenverarbeitung seitens Empfanger wird automatisch
ein Bestatigungslink zuriickgesendet. Falls der Bestatigungslink noch nicht angezeigt wird,
kénnen Sie Uber <Aktionen> Distributor-Status nachfragen den aktuellen Status abholen.

Der Bestatigungslink ist im Normalfall nur einige Tage gultig und muss zwingend aufgerufen
werden. Falls die Lohnmeldung nicht bestatigt wird, verfallt die entsprechende Meldung auf
Seite der Versicherung und gilt als nicht gemeldet.

Die Bestatigungs-Links von AHV und FAK sind gekoppelt und mussen nur einmal auf-
gerufen werden.

Mit dem Klick auf den Bestatigungslink gelangen Sie automatisch auf das im Link hinterlegte
Kundenportal Ihrer AHV-/FAK-Kasse beziehungsweise lhres Versicherers. Login und
Passwort fur das Kundenportal sind im Bestatigungslink enthalten. Es ist wichtig, dass Sie
im Kundenportal alle Schritte bis zum Schluss durchgehen - nur so gilt die Lohnmeldung als
vollstandig abgeschlossen.

. . . =0
Ubermittlungssitzungen
Neu & Sgeichem Bz Kopieren X Léschen (i@ Akdionen~
Filter’Suche: 2020 Enweiterte Suche Ansicht:  Sitzung v |0 = @ Einstellungen
T, T
Sitzungsname/ 7 Jahri ¥ Testlaul Erzeugungsdatu man. Status =
2020 AHV-FAK 2020 10.12.2020
2020 UVG UVGZ I KTG 2020 10.12.2020
O & e®  Dstensize 1-2von2 1] ]
Grundiagen (NSNS Fersonal Log  Resuliaimeldungen  Dokumente
Domane’ v Name! v Inst-ID* 7 Verarbeiten | Verfahren | Bestatigungslink  Giiltig bis®  Status =
UVGZ-LAAC Zirich/UVGZ 512 Prozessintegriert (PIV) ~
UVG-LAA Zurich / UVG 812 Prozessintegriert (PIV) 4
KTG-AMC Zirich / KTG 512 Prozessintegriert (PIV) ~
FAK-CAF  SG 017.000 X Frozessintegriert (P1¥) ~ Link zur Bestafigung 13.12.2020  Angenommen
CantonalTaxA« Kantonale Steuerverwaltung CantonalTaxAdministrat Prozessintegriert (PIV) ~
SwissFederal Bundesamt fur Statistik SwissFederalStalistical( Prozessintegriert (PIV) ~
AHV-AVS  AHV-AVS 017.000 x Prozessintagriert (P1¥) ~ Link zur Bestatigung 13.12.2020  Angenommen
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2.6 Ubermittlung abschliessen

Nach erfolgreicher Ubermittiung und Bestatigung konnen Sie den Qpermittlungsstatus auf
abgeschlossen setzen. Fehlerhafte Ubermittlungen, Testlaufe oder Ubermittlungen aus
Vorjahren kénnen Sie als Inaktiv markieren.

Filter/Suche:  =2020 Enweiterte Suche Ansicht:  Sitzung ~ O | [@ Einstellungen
T, T

Sitzungshame . " Jahrt v Testlaul Erzeugungsdatu man. Status =

2020 AHV-FA 2020 28.12.2020 in Vorbereitung

Anzeige aktive | inaktive

D & e Datensétze 1- 1 von 1 H - L]
Grundiagen Empfanger Personal Log Resultatmeldungen Dokumente

Sitzungsname 2020 AHV-FAK Inalktiv

Meldungsart Elektronische Lohnmeldung(ELM) DeclarationID

Ersatzmeldung fir [1]

Abrechnungsjahr 2020 v Testlauf O
man. Status Abgeschlossen v
Kommentar
y
QST-Abrechnungsmonat QST-Abrechnungsjahr

Ubermitilung abgeschiossen

Anlage: SysAdmin2 28.12.2020 11:46:51
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